
LES SOURCES DE L’ENGAGEMENT

LA REVOLUTION DU DON

S T E F A N I E  R E E T Z



SONDAGE

QUEL EST LE TAUX MOYEN DE SATISFACTION AU TRAVAIL 

DANS LE MONDE?

• < 30 %  

• < 50 % 

• > 70 %



SATISFACTION AU TRAVAIL DANS LE MONDE



SONDAGE

QUEL EST LE TAUX MOYEN D’ENGAGEMENT AU TRAVAIL 

DANS LE MONDE?

• ENVIRON 10 %  

• ENVIRON 30 % 

• ENVIRON 50 %



ENGAGEMENT DANS LE MONDE

ET EN FRANCE, ON EST AU-DESSUS OU EN DESSOUS DE 15 % ?



INDIVIDU ORGANISATION

QUELLES EN SONT LES RAISONS ?

EQUIPE



OBJECTIF

1. Une bougie

2. Une boîte de punaises

3. Une boite d’allumettes

AVEC POUR SEULS ACCESSOIRES

L’ÉNIGME DE LA BOUGIE

accrocher une bougie allumée à un mur de 

sorte que la cire ne coule pas sur le mur et 

sur le sol



L’ÉNIGME DE LA BOUGIE (SOLUTION)



COMMENT FAIRE EN SORTE QUE LES CHOSES SOIENT FAITES ?

POUVOIR RÈGLE DONNÉGOCIATION

COMMAND
& CONTROL

GIVE &
NEGOCIATE



MARCEL MAUSS ALAIN CAILLÉ

« dans notre monde dit civilisé, les classes et les

nations et aussi les individus, doivent savoir -

s'opposer sans se massacrer et se donner sans se

sacrifier les uns aux autres »

« la relation de don est la forme générale du rapport

entre les humains pour autant qu’ils entendent se

considérer comme des personnes reconnues

comme telles et valorisées dans leur singularité »



DEMANDER

DONNER

RECEVOIR

RENDRE



















DE LA RECIPROCITE A LA TRANSITIVITE DU DON



BON TEMPS
PETITS CADEAUX

COMPLIMENTS
ECOUTE

ENTRAIDE
RECOMMANDATION

IDÉES
CONSEILS

4 LANGAGES DU DON

ASSISTODONATTACHODON ESTIMODON INSPIRODON



LE BON SENS POUR ENTRETENIR LA COOPERATION

Don

Négociation

Règles

Pouvoir



POUR ALLER PLUS LOIN,



MERCI

Contact: Stefanie Reetz— reetz@alternego.com


