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Introduction

« Constat

=> Malaise profond des sages-femmes coordinatrices (SFC)

— Crise sanitaire
— Postes vacants
— Peu d’attrait de la profession

— Consultations politiques, communications inadaptées et maladroites

« Ainsi ANSFC a diligenté une enquéte sous forme de questionnaire pour
faire un état des lieux quantitatifs et qualitatifs aupres des :

— Sages-femmes coordinatrices en maternité et en charge de 'enseignement,

— Coordonnateurs en maieutigue en maternité et en charge de I'enseignement,

« Diffusion par mail aux adhérentes et aux reseaux professionnels



Participation

* Aucune statistique sur le nombre de sages-femmes coordinatrices en France
« Estimation: 1 000 sages-femmes coordinatricesen France

» Destinataires : environ 500 personnes

* Répondants: 374 personnes

* Réponses exploitables : 228 réponses

=23 % de lapopulation des sages-femmes coordinatrices estimées.

« Nombre d’établissements en France : 471 maternités + 35 établissements
d’enseignements

» Couvertures: 115 maternités + 17 établissements d’enseignements
= 25% des maternités + 48% des établissements d’enseignements

Le taux de retour des sages-femmes enseignantes est trés faible. Elles seront donc soit
intégrées a toutes les répondantes soit un focus sera fait quand il aura du sens
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Données démographiques

Echelle \

Du plus foncé au plus clair
Bleu foncé : +30%

Bleu médian : de 20 a 30%
Bleu clair: de 10 a20%

Bleu tresclair : moins de 10%
Rouge : non répondu

J

v/ Statutjuridique : 90% en établissements publics
v' Type de maternité : 40% dans des maternités de type 3
v Age:

v 61%de lapopulationa plusde 46 ans,

v age moyen 49 ans,

v age médian 50 ans

v' Sexe : 93% de femmes
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{é) pssoxdition v" Obtention du dipléme : + de 86% a son DE depuis plus de 15 ans



v" Dipldme complémentaire :

v 75% de la populationa un autre dipldme majoritairementde niveau V ou plus

4 Dans 57%, il sagitd’'un dipl6me de management

v' Ancienneté dans le poste : 50% des répondants ont entre 1 a 10 ans et 33% plus de 10 ans
v' Grade : 62% de SFC Grade 2

v' Contrat : 79% en emploi non précaire (fonctionnaire ou CDI)

v Emploi :
® Sage-Femme Coordinatrice en maternité ® Coordonnateur en maieutique en maternité
" Sage-Femme Coordinatrice Enseignante ® Coordonnateur en maieutique en charge d'enseignement
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14%

12%

10%

8%

Focus sur les Effectifs
Taux de vacances

12%

11%

11% A plus de 60%, les postes

9%

sont vacants depuis moins
d’un an

Taux de vacances

B Sage-Femme Clinicienne
B Sage-Femme Coordinatrice en maternité
W Sage-Femme Coordinatrice apprenante ou faisant fonction

B Coordonnateur en maieutique en maternité

Sage-f ble o’ ité physiologi

v Seul 5 postes cibles ont été remontées sur 5 établissements
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Missions

Fiche de fonction

19,63% + de 80%des SFC/CM savent

ce qui estattendu de leur
fonction dans I'organisation

= OQui = Non

Cadre de pble

Coordonnateur en maieutique Sage-Femme Coordinatrice

® Qui ® Non
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Périmetre d’activité

Service obstétrique 44,89%

20,00% /SeuIZO% des SFC ne )
travaillent que dansun

Service gynécologique

Autres perimerres | 1659% seul service
15% travaillentdansau
. L 9 .
Service pédiatrique — 12,00% moins 2

9% sur 4 services au

6,22% Kmoins /

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 3500% 40,00% 4500% 50,00%

Groupement Hospitalier de Territoire

+ des 75%des SFC/CM sont
rattachés au pole FME

m Médecine Chirurgie Obstétrique
® Pole femme-mere-enfant
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Projet médical

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique

= OUl = NON

= OUl = NON
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Existence et participation au projet en maieutique

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique ]

Existence

= OUl = NON
" OUl ® NON

Participation

“OuUl ® NON = OUl = NON

Association
Nationale

des Sages-Femmes
Coordinatrices




Instances institutionnelles

84%des SFC/CM
déclarent participer a
des instances
institutionnelles

m Qui = Non

+de 50%

ede 20%a 50%

de10a20%

De10al%

Pas dereprésentation
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Répartitiondu temps de travail

[ Sage-Femme Coordinatrice ] Coordonnateur en Maieutique

/69%du temps des\

SFCest consacré
au management
des Hommes
12%a lagestion
de laqualitéetdes
risques

59%du temps des
CM est consacré
au management
des Hommes
16% a lagestion
desrisquesetde

+ Management des équipes la qua“té = Management des équipes

+ Organisation et gestion des activités / = Organisation et gestion des activités
* Gestion Financiere = Gestion Financiére

' Gestionde la qualité etdes risques » Gestion de la qualité etdes risques

' Accompagnement des nouveaux arrivants sage-femme, sage femme coordinatrice « Accompagnement des nouveaux arrivants sage-femme, sage femme coordinatrice
3

* Autre A
= Autre
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Missions hors établissement

55% des SFC/CM ont des
missions hors
établissements

55,32%

= Qui = Non

Les 3 grandes missions hors établissement :
v Réseau périnatal
v' Enseignement ou jury
v' Conseil de l'ordre
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FOCUS
SAGES-FEMMES / COORDINATEUR EN
CHARGE DE LPENSEIGNEMENT

Etablissement

100% des participants a 'enquéte appartenaient a un établissement public

Rattachement de la structure de formation

® Physiquement dans l'université
® Dans une école hospitaliere
u Département Maieutique
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18%

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Focus sur les Effectifs

A plus de 70% les postes
sont vacants depuis

0 moins d’un an

Taux de vacances

B Sage-Femme Enseignante B Coordonnateur en maieutique




Missions

Fiche de fonction

+ de 80%des SFE/CME savent
—_ 17,65% ce qui estattendu de leur

fonction dans I'organisation

82,35% /|

® Oui = Non

Instances institutionnelles

(0)
47,06% de 10%a 50%

Pas dereprésentation

Coordinatrices

® . + de 50% des SFCE ont un
Rerianale " B Oui ® Non B i
0 des Sages-Femmes rOle danS Une InStance




Répartitiondu temps de travail

67 % du temps de travail
des SFCE est consacré a
leur cosur de métier:

la stratégique et la gestion
des formations

= Définition de la politique formation = Organisation et gestion des activités formation
= Gestion Financiere = Gestion de la qualité
= Autre

Missions hors établissement

26,67%
| JFormaﬁon de formateur }

Conseil de I'Ordre

73,33% ./

® Qui = Non
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VOLET 2 :
DONNEES QUALITATIVES
relations humaines et
conditions de travall




Maternité

Relations Humaines

Relations transversales

pour les SFC ou coordinateur en maternité

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique

Le Chef de péle 16% -3% 10%

6% 6%
Le Chef de service m— 10% 6% 10%
La Direction des soins  10% 5% 16% 6% 10%  13%
La Direction Générale Adjointe 29% -E 8% _ 16% 3%39
La Direction Générale 10% 17% 3% 6%
La Direction des Ressources Humaines 2% 14% 17% 6%  16%
La Direction des Affaires Médicales  "10% % 10% — 13%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60%
Non applicable B |nexistante Insatisfaisante +50% relations satisfaisantes ou pIus

Peu satisfaisante W Satisfaisante B Tout a fait satisfaisante
+33% : relations inexistantes avec la DAM

b
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Relations transversales

pour les SFC ou coordinateur en charge de /'enseignement

Comment qualifiez-vous vos relations avec..

La Direction des Affaires Médicales

La Direction des Ressources Humaines p7% ] 13% |

La Direction Générale

La Direction Générale Adjointe

La Direction des soins

La Direction Technique / Scientifique

Le Chef de service

Le Chef de pdle

Le Doyen ¢

La scolarité de la faculté

0% 20% 40% 0% 100%

Les relations avecles
services/postes clés des
établissements
d’enseignements sont
satisfaisantes

B Non applicable
B Inexistante

O Insatisfaisante

O Peu satisfaisante
O Satisfaisante
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Relations intra service avec les sages-femmes

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique

Les relations humaines entre professionnels 0
au sein de votre service

=
I
w
=
(=]

Vos relations avec vos colléegues sages-
femmes coordinatrices .

2%
2%

Vos relations avec vos collégues sages-

femmes L0 3%
Vos relations avec vos colléegues sages- W 26% 6%
femmes enseignantes
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Non applicable M Inexistante Insatisfaisante
Peu satisfaisante M Satisfaisante B Tout a fait satisfaisante

[ Les relations intra service sont globalement satisfaisantes

b
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Relations intra service avec la hiérarchie

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique J

Le soutien que vous apporte votre 17% 16%
responsable hiérarchique

Les informations données par votre 22% 16%
responsable hiérarchique

Votre relation avec votre responsable 13%
hiérarchique

0% 20% 40% 60% 80% 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ Insatisfaisante Peu satisfaisante M Satisfaisante M Tout a fait satisfaisante
[ Les relations avecle manager sont globalement satisfaisantes }

Association

lalangnale .

es Sages-Femmes

Coordinatrices 24



Management

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique

- —
Votre réle de manager L 4 o 6% 16% 58%
- o
3% 13% 65%
L'ambiance dans mon service 3% 14% 54% 3 ?
- -
La possibilité d'entraide avecvos 8% 14% 40% 3% 52%
collegues
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Insatisfaisante Peu satisfaisante Satisfaisante M Tout a fait satisfaisante

30% des SFC ne sont satisfaites de leur réle
de manager
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Organisation et contenu du travalil

[ Sage-Femme Coordinatrice } [ Coordonnateur en Maieutique ] [ Sage-Femme Enseignante

Les responsabilités qui me sont confiées _ _ 7%
La possibilité de prendre des décisions... _ _ 7% 7%
La diversité des missions ;;‘T_ _ 7%
L'organisation du temps de travail 6% 40% 10% 48% _ 7% 14%
L'application des procédures de travail _ W_ 7% 7%
Les objectifs qui vous sont attribués _ _ 7%
La maniére dont le travail est organisé... _ _ 14%

0%  20% 40% 60%  80%  100%g, 50% 100%0 0,5

Insatisfaisante Peu satisfaisante M Satisfaisante M Tout a fait satisfaisante

L’organisation du temps de travail est un sujet
d’insatisfaction marqué pour les SFC et Coordonnateur
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Conditions de travail

[ Sage-Femme Coordinatrice ] Coordonnateur en Sage-Femme Enseignante
Maieutique

0
-a gestion de vos absences et congés L4 i ¥ 8% 2%
La conciliation vie privée / vie 14% 41% - 10% 43% - 7% 29%

professionnelle

La gestion de vos horaires de travail 22% 30% - 10% 30% 7% 29%
Votre sentiment de sécurité dans 394 35% _ 7% 7%

|'exercice de votre profession

0%  20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%  100% 0% 50%

Insatisfaisante Peu satisfaisante ™ Satisfaisante M Tout a fait satisfaisante

La gestion des absences, |a conciliation vie privée/vie professionnelle et
la gestion des horaires de travail sont des axes de travail a approfondir

38% des SFC ne se sentent pas en sécurité dans I’exercice de leur
profession
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Organisationen binbme

Dans 77% des cas, le poste de SFC/CM est
unique

Binbme par des temps dédiés ou
chevauchements

® Qui ® Non
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Moments de Partage

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique }

Personne
Personn‘e avec qui les
avec qui les SFC ont des
SFC ont des moments de
moments de

partage
partage

+50%
+50% De 20 2 50¢

vezZuadl
De 20 4 50%

| Moins de

Moins de 20%
20%

—

Seul 20% des SFC indiquent avoir des
moments de partage avec les CM
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[ Sage-Femme Enseignante }

Personne
avec qui les
SFC ont des
moments de
partage

+50%

Moins de
20%
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Epanouissement et accomplissement

Sage-Femme Coordinatrice Coordonnateur en Sage-Femme Enseignante
Maieutique

7% 20% 7%
Votre sentiment d'utilité publique 8% 27% A
Le sentiment d'accomplissement 8% 40% 7% 20% 4%
%

personnel

7 17
L'épanouissement dans votre travail B GAED 5 % 14%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 50% 100% 0
Insatisfaisante Peu satisfaisante
W Satisfaisante B Tout a fait satisfaisante

SFC : 52% dédarent ne pas étre épanouies dans leur travail
48% ne pas s’accomplir et 35% ne pas avoir le sentimentd’utilité publique

Coordonnateur : 27% ne sont pas accomplies, ni se sentent d’utilité publique

A
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Ressources Humaines

Rémunération
[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique 1 [ Sage-Femme Enseignante
S —
Grille indiciaire 53% 39% 43% 50% - 29%
L— —
Conditions de travail 24% 47% 10% 53% - 7% 43%
LA— A—
Charge de travail 39% 48% - ok LR - 21%
T of
omplexité et responsabilité 40% 40% 27% 57% 0% 43%
0% 50% 100% 0% 50% 100% 0% 50%
Insatisfaisante Peu satisfaisante
M Satisfaisante B Tout a fait satisfaisante

Dans d’autres enquétes portant sur la rémunération, 62% des répondants indiquent une
insatisfaction surle sujet

Dans notre cas, ce sujet estsource d’insatisfaction au-dela de la moyenne, surtoutau
regard de la charge de travail 90 % et la complexité et de la responsabilité. 87%
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Evaluation

Derniére évaluation (SF/CM/SFE)

45,00%
40,00% [

35,00% +de 75%des SFCont eu

30,00% une évaluation au cours

25,00% de laderniére année

20,00%

15,00%

10,00%

5,00% - - 0,94% 3,77% 0,94% 0,00% 0,94% 0,94% 0,94%
0,00%

6 mois lan 2ans 3ans 4ans 5ans 6ans 7 ans Plusde 7 ans jen'enai jenem'en
jamais eu souviens plus

Comment qualifiez-vous...

Périodicité satisfaisante
La maniére dont vous étes évalué 22% 29% _
La forme/le fond estun
La possibilité d'étre évalué annuellement 10% 20% _

axe d’amélioration

Insatisfaisante Peu satisfaisante

m Satisfaisante B Tout a fait satisfaisante
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Formation / développement des compétences (SFC/CM/SFCE)

+ de 60% des SFC sont
insatisfaites du plan de
développement des
compétences

Comment qualifiez-vous...

La cohérence des formations proposées et de votre activité -
professionnelle

La possibillité de bénéficier de formation - 23%

L'information sur les plans de développement de vos compétences _

M Insatisfaisante Peu satisfaisante M Satisfaisante M Tout a fait satisfaisante
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Avenir

Carriere

[ Sage-Femme Coordinatrice ] [ Coordonnateur en Maieutique }[ Sage-Femme Enseignante

. BN 24% 52%
Perspectives de carriere

4
A
23% 17% 50% 27% 29% 43% 21%
A F___a LA
I ) 16% 53% 29% 13%  33% 47% 21% 29% 43%
Possibilités de promotion

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 50% 100% 0% 50% 100%
Insatisfaisante Peu satisfaisante
Satisfaisante B Tout a fait satisfaisante

Les perspectives d’ évolution de carrieres et les possibilités de promotion sont deux axes de réelles
insatisfaction
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Reconversion

90,00%

80,00%  78,57%
80,00%

70,00%

60,00%

51,61%

48,39%
50,00%

40,00%

30,00%
20,00% 21.43%

Oui

B Sages Femmes Coordinatrices B Coordonnateur en maieutique M Sages Femmes Enseignantes

20,00%

10,00%

0,00%
Non

Les raisons de ce souhait de reconversion sont de maniere indifferenciée : le déficit de
reconnaissance, la rémunération, la pénibilité et les conditions de travail. Aucun de ces 4
éléments ne prédomine statistiquement au-dessus des autres.

En outre, si les 52% de reconversion se realisent a échéance 5 ans en imaginant une
stabilité des entrées en profession et des départs naturels, cela viendrait a dire que le taux de
vacances des postes sera de 58% soit environ 580 SFC en France.
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Recrutement etintégration (SFC/CM/SFE)

Identification des futures SFC par..

Réseaux professionnels
Réseaux personnels
Entretiens annuels
Cooptation

Autres

0%

Comment sont accompagnées les nouvelles SFC ?
9%
18%

m Autres
23% .
® Binome

= Formation externe

Formation interne

Parrainage

Tutorat
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Quels savoir-étre révelent une future SFC ?

8% 4%

21%
19%

F 15%

13% 9%

m Autres

= La bienveillance

® La capacité a faire plusieurs choses a la fois
® |a capacité d'entraide

= La polyvalence

u La résilience

A
L Association

Nationale

des Sages-Femmes

Coordinatrices

Quels savoir-faire révelent une future SFC ?

Autre
La capacité a générer de la cohésion d'équipe
La pratique terrain

La vision globale

Le positionnement professionnel



EXPRESSION LIBRE

Avenir individuel (SFC/CM/SFE)




Avenir de la profession (SFC/CM/SFE)
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Propositions (SFEC/CM/SFE)
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SYNTHESE

FORCES

Relations humaines
Diversité du travail
Sentimentd'utilité publique

Process d'évaluation

Le recrutement et |'identification des futures SFC
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FAIBLESSES

Effectifs
Taux dereconversion
Equilibre vie pro/vie perso

Rémunération

Dével oppement des compétences (carrieres et
formation)



VOLET 3:
Préconisations de
travall
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CONCLUSION

Une vacance de poste de SFC, et SF clinicienne d’environ 12%

Une ambiance de travail et des relations humaines plutdt satisfaisantes entre
professionnels ;

Une conciliation vie privee, vie professionnelle difficile ;

Une insatisfaction significative sur les conditions de travail des SFC
Une insatisfaction importante sur 'aspect rémunération

Un taux de souhait de reconversion inquiétant notamment pour les SFC

Une absence de sécurisation des parcours professionnels et un manque de vision sur les
perspectives de carriere
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Quelques

Sécurisation des

parcours
professionnels
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pistes de réflexions

Définition du
statut et du
positionnement
hiérarchique sur
tous les aspects
de la fonction

Révision de la
formation de
base

Refonte du

Process de VAE temps

semi collective :
de travail



Remerciements

Nous remercions lintégralité des participants a cette enquéte tant pour leurs réponses que
pour la cooptation dans la diffusion de cette enquéte.

Nous remercions les corps professionnels représentatifs de la profession mais également le
réseau d’enseignement pour son implication dans la diffusion de cette enquéte.

@ Association
Nationale
des Sages-Femmes
Coordinatrices



Merci
de votre attention




